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Формирование системы добровольческой (волонтерской) деятельности на 

муниципальном уровне: модели, принципы, алгоритмы 

 

Введение 

Добровольческая (волонтерская) деятельность в российском законодательстве 

понимается как важная составляющая гражданского общества, направленная на выполнение 

общественно полезных дел на безвозмездной основе.  

Руководители органов местного самоуправления не всегда рассматривают 

добровольчество (волонтерство) граждан как полноценный ресурс развития территории, как 

эффективный механизм консолидации усилий власти и общественности в решении вопросов 

местного значения, хотя среди форм непосредственного осуществления населением 

местного самоуправления Федеральным законом  № 33-ФЗ "Об общих принципах 

организации местного самоуправления в единой системе публичной власти" выделяются 

общественные обсуждения, инициативные проекты, территориальное общественное 

самоуправление и другие формы, в основе которых безвозмездное (т.е. добровольческое) 

участие в самоуправлении.  

Сегодня добровольчество (волонтерство) активно развивается и поддерживается 

государством на всех уровнях. В Красноярском крае на численность населения 

2 866 255 человек насчитывается по разным отчетам более 143 000 добровольцев (волонтеров): 

каждый 20-й человек определяет свой статус как доброволец (волонтер). Статистика 

приводится рамочно, и, конечно, не учитывает возраст, в котором человек не может оказывать 

добровольческую (волонтерскую) деятельность по объективным причинам. 

Сегодня стоимость добровольческого (волонтерского) труда сопоставляется со средним 

размером оплаты труда по отрасли в регионе, и час работы волонтера варьируется в денежном 

эквиваленте – от 250 руб/час и выше. Таким образом, оплата труда при организации 1 дневного 

крупного мероприятия с привлечением 10 специалистов обойдется бюджету не менее 20 000 

руб. Сравните: подобное мероприятие может быть проведено замотивированными pro bono 

волонтёрами без оплаты труда. Экономическая выгода очевидна. Кроме того, мероприятие 

придуманное и организованное полностью добровольцами (волонтерами), будет по социальной 

значимости и механизмам организации в несколько раз эффективнее, поскольку опирается на 

мотивированный интерес персонально каждого участника. 

Вот несколько основных причин сложившейся ситуации в муниципалитетах 

Красноярского края, мешающих развитию добровольчества как ресурса ОМСУ:  

- мифы о том, что добровольчество (волонтерство) – это разовые акции, а не часть 

системной работы по решению местных проблем;  

- недостаток знаний о реальных финансовых эффектах добровольчества для 

муниципалитета в денежном эквиваленте, отсутствие информации об успешных примерах 

развитой системы добровольчества в других муниципалитетах;  

- недостаток знаний о действующей федеральной и региональной системе 

добровольчества (волонтерства) и конкретных мерах поддержки, выгодных для территорий и 

персоналий; 

- непонимание механизмов и преимуществ добровольческой деятельности; 

-отсутствие необходимых условий для системного подхода в вовлечение граждан в 

добровольческую деятельность при решении местных проблем: неготовность управленцев 

развивать инфраструктуру, формировать систему управления, поддержки добровольческого 

движения в муниципальном образовании. 

  

Важно отметить, что добровольчество (волонтерство) влияет на повышение качества 

жизни граждан, помогая им в адресном или системном решении проблем на местах, что 



содействует укреплению гражданского общества в целом. Однако, успешное развитие 

добровольческой деятельности невозможно без системного подхода и четкой координации 

усилий на муниципальном уровне с учетом уже действующих элементов, особенностей каждого 

муниципального образования. 

Настоящие методические рекомендации разработаны с целью оказания помощи органам 

местного самоуправления в создании и поддержке эффективной системы добровольческой 

деятельности на муниципальном уровне для повышения активности населения и вовлечения в 

местное самоуправление.  

Эти рекомендации основаны на опыте российских регионов, где успешно применяются 

различные модели развития добровольческой (волонтерской) деятельности в муниципалитетах. 

В качестве иллюстраций к некоторым разделам использовались материалы исследований 

АНО КЦПРОИ и практического опыта. 

 

1. Основные понятия и определения 

Согласно действующему российскому законодательству, добровольческая 

(волонтерская) деятельность понимается как важная составляющая гражданского общества, 

направленная на выполнение общественно полезных дел на безвозмездной основе: 

«Добровольческая деятельность (или волонтёрство) - деятельность в форме безвозмездного 

выполнения работ и (или) оказания услуг в целях, указанных в п.1 ст. 2 Федерального закона 

«О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)» от 11.08.1995 № 135-

ФЗ». Граждане и юридические лица вправе свободно осуществлять благотворительную и 

добровольческую (волонтерскую) деятельность индивидуально или объединившись, с 

образованием или без образования организации. 

Добровольцем (волонтером) можно стать в любом возрасте, но официально 

зарегистрироваться в качестве добровольца (волонтера), нести обязательства и получать 

преференции можно только с 14 лет. Регистрация в указанном статусе в дальнейшем определяет 

правовые основы взаимоотношений участников добровольческой (волонтерской) 

деятельности. 
Также в данных методических рекомендациях используются следующие понятия: 

- добровольцы (волонтеры) - физические лица, осуществляющие добровольческую 

(волонтерскую) деятельность; 

- благополучатели- лица, получающие благотворительные пожертвования от 

благотворителей, помощь добровольцев (волонтеров); 

- организаторы добровольческой (волонтерской) деятельности - юридические и 

физические лица, которые привлекают на постоянной или временной основе добровольцев 

(волонтеров) к осуществлению добровольческой (волонтерской) деятельности и осуществляют 

руководство их деятельностью; 

- добровольческая (волонтерская) организация - некоммерческая организация в 

форме общественной организации, общественного движения, частного (в том числе 

общественного) учреждения, религиозной организации, ассоциации (союза), общественно 

полезного фонда или автономной некоммерческой организации, которая осуществляет 

деятельность, привлекает на постоянной или временной основе добровольцев (волонтеров) к 

осуществлению добровольческой (волонтерской) деятельности и осуществляет руководство их 

деятельностью; 

- добровольческая (волонтерская) программа – комплекс мероприятий, 

направленный на решение социально значимых задач. Реализуемых за счет осуществления 

добровольческой (волонтерской) деятельности граждан; 



- добровольческие (волонтерские) ресурсы – совокупность трудовых, временных, 

интеллектуальных, профессиональных, материальных и иных ресурсов, источником которых 

являются добровольцы (волонтёры); 

- добровольческий (волонтерский) центр — специализированная организация 

(государственное, муниципальное учреждение, некоммерческая или иная организация или 

учреждение), способствующая развитию добровольчества (волонтерства), оказывающая 

гражданам и организациям полный комплекс услуг по консультационной, ресурсной, 

организационной, информационной и методической поддержке в сфере социального 

добровольчества (волонтерства), управления добровольческими (волонтерскими) ресурсами с 

целью создания наиболее благоприятных условий для осуществления добровольческой 

(волонтерской) деятельности и повышения эффективности деятельности организаторов 

добровольческой (волонтерской) деятельности. 

- ресурсный центр добровольчества (волонтерства) - некоммерческая организация в 

форме общественной организации, учреждения, ассоциации (союза), общественно полезного 

фонда или автономной некоммерческой организации, которая оказывает комплекс 

информационных, консультационных, методических услуг участникам добровольческой 

(волонтерской) деятельности, а также способствует развитию инфраструктуры осуществления 

и поддержки добровольческой (волонтерской) деятельности; 

- центр поддержки добровольчества (волонтерства) – организатор добровольческой 

(волонтерской) деятельности, функционирующий на базе социально ориентированных 

некоммерческих организаций, автономных и (или) бюджетных учреждений, который 

привлекает на постоянной или временной основе добровольцев (волонтеров) к осуществлению 

различных видов добровольческой (волонтерской) деятельности, а также способствует 

развитию инфраструктуры осуществления и поддержки добровольческой (волонтерской) 

деятельности; 

- координатор добровольцев (волонтеров)- представитель организатора 

добровольческой (волонтерской) деятельности, осуществляющий привлечение 

добровольцев (волонтеров), организацию их работы, руководство их деятельностью; 

- корпоративное волонтерство (добровольчество)- поддерживаемая 

работодателем добровольческая (волонтерская) деятельность сотрудников коммерческих 

организаций; 

- программа содействия развитию добровольчества (волонтерства)- комплекс 

мероприятий, направленных на реализацию государственной политики в сфере 

добровольчества (волонтерства) с указанием механизмов реализации данных мероприятий; 

-  комплекс мер поддержки добровольчества (волонтерства) – информационная, 

консультационная, организационная, просветительская и имущественная поддержка, 

способствующая развитию добровольчества (волонтерства) на территории Красноярского края; 

- стандарт поддержки добровольчества (волонтерста) в регионах в Российской 

Федерации разработан на площадке Автономной некоммерческой организации «Агентство 

стратегических инициатив по продвижению новых проектов» при участии более 200 экспертов 

в области добровольчества во всех федеральных округах Российской Федерации во исполнение 

п. 14 Плана мероприятий по развитию волонтерского движения в Российской Федерации, 

утвержденного Заместителем Председателя Правительства Российской Федерации В .Л . Мутко 

5 июля 2017 г. № 4723п-П44. 

 - социальная ответственность (social responsibility) - ответственность организации за 

воздействие ее решений и деятельности на общество и окружающую среду через прозрачное и 

этичное поведение, которое: содействует устойчивому развитию, включая здоровье и 

благосостояние общества; учитывает ожидания заинтересованных сторон; соответствует 

применяемому законодательству и согласуется с международными нормами поведения; 

интегрировано в деятельность всей организации и применяется в ее взаимоотношениях; 



 - муниципальная программа - документ стратегического планирования, содержащий 

комплекс планируемых мероприятий, взаимоувязанных по задачам, срокам осуществления, 

исполнителям и ресурсам и обеспечивающих наиболее эффективное достижение целей и 

решение задач социально-экономического развития муниципального образования. 

2. Нормативно-правовая база, отчетность 

2.1. Федеральные НПА 

Добровольчество (волонтерство) в Российской Федерации развивается в рамках следующих 

нормативных правовых актов:  

– «Конституция Российской Федерации» (принята всенародным голосованием 12.12.1993 

с изменениями, одобренными в ходе общероссийского голосования 01.07.2020); 

– Федеральный закон от 11.08.1995 N 135-ФЗ (ред. от 28.12.2024) «О благотворительной 

деятельности и добровольчестве (волонтерстве)»; 

– Федеральный закон от 5.02.2018 № 15-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации по вопросам добровольчества 

(волонтерства)»; 

– Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ (ред. от 13.12.2024, с изм. от 23.11.2007) «О 

некоммерческих организациях»; 

– Федеральный закон от 30.12.2020 № 489-ФЗ «О молодежной политике в Российской 

Федерации»;  

– Указ Президента Российской Федерации от 7.05.2018 № 204 «О национальных целях и 

стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»;  

– Федеральный проект «Социальная Активность» национального проекта «Образование» 

(Протокол заседания Проектного комитета по национальному проекту «Образование» 

от 7.12. 2018 № 3);  

– Постановление Правительства РФ от 28.04.2024 № 552 «О порядке поощрения и 

награждения за добровольческую (волонтерскую) деятельность нагрудным знаком 

«Доброволец России»;  

– Постановление Правительства РФ от 07.03.2023 № 356 «Об утверждении правил 

назначения и выплаты компенсации, предусмотренной пунктом 1.1 статьи 17.1 

Федерального Закона «О благотворительной деятельности и добровольчестве 

(волонтерстве)»; 

– Постановление Правительства РФ от 17.08.2019 № 1067 «О единой информационной 

системе в сфере развития добровольчества (волонтерства); 

– Постановление Правительства РФ от 28.11.2018 № 1425 «Об утверждении общих 

требований к порядку взаимодействия федеральных органов исполнительной власти, 

органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органов местного 

самоуправления, подведомственных им государственных и муниципальных 

учреждений, иных организаций с организаторами добровольческой (волонтерской) 

деятельности и добровольческими (волонтерскими) организациями и перечня видов 

деятельности, в отношении которых федеральными органами исполнительной власти, 

органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного 

самоуправления утверждается порядок взаимодействия государственных и 

муниципальных учреждений с организаторами добровольческой (волонтерской) 

деятельности, добровольческими (волонтерскими) организациями»; 

– Постановление Правительства РФ от 30.12.2015 N 1493 (ред. от 30.03.2020) "О 

государственной программе "Патриотическое воспитание граждан Российской 

Федерации на 2016 - 2020 годы"; 



– Распоряжение Правительства РФ от 27.12.2018 № 2950-р «Об утверждении Концепции 

развития добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 2025 года». 

  

2.2. Региональные НПА 

 

В Красноярском крае нормативными актами, регулирующими добровольческую 

волонтерскую) деятельность являются:  

- Закон Красноярского края от 12.11. 2009 № 9-3962 «О благотворительной деятельности 

и добровольчестве (волонтерстве) в Красноярском крае»; 

- Указ Губернатора Красноярского края от 03.03.2020 № 47-уг «О развитии 

добровольчества на территории Красноярского края»; 

- Указ Губернатора Красноярского края от 15.05.2023 № 131-уг «О создании 

регионального межведомственного штаба Всероссийской акции «Мы Вместе»; 

- Распоряжение Губернатора Красноярского края от 17.04.2015 № 184-рг «О 

дополнительных мерах, направленных на совершенствование реализации государственной 

молодежной политики на территории Красноярского края»; 

- Постановление Правительства Красноярского края от 30.09.2013 № 509-п «Об 

утверждении государственной программы Красноярского края «Содействие развитию 

гражданского общества»; 

- Постановление Правительства Красноярского края от 10.09.2024 № 626-п «Об 

утверждении Порядка взаимодействия министерства социальной политики Красноярского 

края, подведомственных ему краевых государственных учреждений социального обслуживания 

с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности, добровольческими 

(волонтерскими) организациями при содействии в оказании социальных услуг в стационарной 

форме социального обслуживания»; 

- Постановление Правительства Красноярского края от 28.06.2024 № 464-п "Об 

утверждении Порядка предоставления грантов в форме субсидий некоммерческим 

организациям на обеспечение деятельности ресурсных центров поддержки добровольчества 

(волонтерства), социально ориентированных некоммерческих организаций и проведения 

отбора получателей указанных грантов в форме субсидий». 
- Дорожная карта по созданию условий для развития добровольчества (волонтерства) в 

Красноярском крае на 2025 – 2026гг. 

 

2.3. Отчетность для муниципального образования 

 

На данном этапе нет единой системы сбора отчетной информации по добровольческой 

активности, нет цифрового ресурса для формирования единой базы учета добровольцев 

(волонтеров) в муниципальном образовании.  

Но важно обратить внимание руководителей ОМСУ на следующие системы учета: 

• платформа Добро.рф (учет добровольцев –участников каждого мероприятия);  

• ведомственная отчетность (ежеквартально); 
• отчетность по форме № 2-молодежь в системе ФГАИС «Молодежь России» 

(ежемесячно); 
• электронная система отчетности «Мы молодые» (ежемесячно). 
  



  3. Модель организации добровольческой деятельности на муниципальном уровне  
  
В качестве основного ориентира в разработке муниципальной модели может служить 

«Дорожная карта по созданию условий для развития добровольчества (волонтерства) в 

Красноярском крае на 2025 – 2026 гг.»  

 (далее – Дорожная карта), которая включает основные направления всей системы, 

охватывающей региональный и муниципальный уровень, вертикальные и горизонтальные 

связи (см приложение 2).  
Дорожная карта для МО предлагает укрупненно: 

1. в направлении «Содействие развитию добровольчества (волонтерства) и 

инфраструктуры добровольческой (волонтерской) деятельности»:  

- закрепить стратегический документ на уровне муниципалитета в теме развития 

добровольчества муниципальными НПА;  

- содействовать обучению в сфере добровольчества государственных гражданских 

служащих и муниципальных служащих, сотрудников государственных и 

муниципальных учреждений;  

- содействовать развитию волонтерства непосредственно государственных и 

муниципальных служащих; 

            2.  в направлении «Содействие реализации отдельных направлений добровольческой 

(волонтерской) деятельности в муниципальных образованиях Красноярского края»:  

- разработать и утвердить в муниципальных образованиях края программы 

(подпрограммы), направленные на развитие и поддержку добровольчества 

(волонтерства);  

- содействовать и поддерживать сети ресурсных центров по поддержке 

добровольчества (волонтерства) в муниципальных образованиях края;  

- обобщать и продвигать лучшие практики, проекты добровольческой деятельности 

муниципального образования, освещать положительные примеры деятельности 

добровольцев в средствах массовой информации. 

 

3.1. Элементы и механизмы муниципальной модели  
  

Для формирования уникальной муниципальной модели добровольческой деятельности 

важно определить нормативные требования, выделить субъекты и объекты деятельности, 

изучить механизмы взаимодействия, инвентаризировать ресурсы ведомств и региональные 

меры поддержки, актуализировать инфраструктуру, организовать обучение. 
Согласно ФЗ № 135, поддержка участников добровольческой (волонтерской) 

деятельности органами государственной власти и органами местного самоуправления может 

осуществляться в следующих формах: 
1) финансовая поддержка, в том числе предоставление грантов и субсидий;  

2) организационная поддержка;  

3) информационная поддержка;  

4) консультационная поддержка;  

5) имущественная поддержка, в том числе предоставление помещений в безвозмездное 

пользование;  

6) методическая поддержка.  

  

Сложившаяся практика в РФ и Красноярском крае позволяет выделить наиболее 

распространенные организационные формы добровольческой деятельности: 

1. Волонтерские Центры. Волонтерские центры представляют собой 

специализированные структуры, занимающиеся привлечением, подготовкой и организацией 



добровольцев, координации волонтерской деятельности на федеральном, региональном и 

муниципальном уровнях. Такой центр может нести функцию Ресурсного центра по 

добровольческой (волонтерской) деятельности. 

2. Добровольческие объединения при образовательных учреждениях. 

Образовательные учреждения играют важную роль в воспитании активной гражданской 

позиции и привлечении студентов к участию в добровольческом движении. Многие 

университеты и школы создают собственные добровольческие объединения, осуществляющие 

просветительскую и социальную работу. Министерство просвещения РФ поддерживает 

инициативу создания студенческих волонтерских объединений, акцентируя внимание на 

значении социализации молодежи через волонтерство.  

3. Добровольческие объединения при иных муниципальных учреждениях. 

Волонтерские инициативы, объединившие людей в стенах учреждений, таких как 

библиотеки, театры, музеи, спортивные клубы, дома культуры и другие подобные 

организации, чаще всего решают задачи сферы: волонтеры культуры помогают в 

организации культурных событий, музейные волонтеры – мероприятий музея и т.п.   

4. Некоммерческие организации. НКО являются основными игроками в сфере 

добровольчества, привлекающими значительные силы и ресурсы. Законодательство РФ 

подчёркивает особую роль НКО в развитии добровольчества и определяет меры 

государственной поддержки для укрепления их позиций. 

5. Корпоративное Волонтерство. Компании инициируют специальные программы, 

позволяющие сотрудникам бесплатно тратить рабочее время на выполнение общественно 

значимых задач, что оказывает позитивное влияние на формирование корпоративной культуры 

и повышение имиджа компании. Концепция корпоративной социальной ответственности 

(КСО) стимулирует крупные корпорации к инвестированию в социальные проекты, содействуя 

развитию добровольчества. 

6. Индивидуальное Участие Граждан. Участие граждан в добровольческой 

деятельности может быть эпизодическим или регулярным без вступления в официальную 

организацию. Граждане могут выступать инициаторами собственных добровольческих акций 

или проектов по разным направлениям. Эта форма характеризует непосредственное личное 

участие граждан в решении социальных проблем без посредников. 

  

Предлагаемый подход к формированию модели строится на двухуровневой 

архитектуре, позволяющей эффективно организовать и скоординировать всю систему 

добровольческой деятельности на муниципальном уровне.  

1. Стратегический уровень 

 

Данный уровень отвечает за выработку глобальной стратегии развития добровольческой 

деятельности, постановку долгосрочных целей и задач, определение ориентиров и приоритетов. 

Возможные ответственные: должностные лица ОМСУ (например, заместитель главы 

социального блока) или Председатель муниципального совета по добровольчеству.  

На стратегическом уровне необходимо: 

1) создать и нормативно закрепить муниципальный Совет по развитию 

добровольчества – совещательный орган, обеспечивающий межведомственное 

обсуждение и участие ведомств в общей системе развития добровольчества, 

определение свой сферы ответственности, результатов и показателей в разрезе каждого 

ведомства; 

принять решение и нормативно закрепить Стратегический документ 

(стратегия/концепция о развитии системы добровольчества в муниципалитете), 

основанный на социологическом исследовании и понимании потребностей 

территории. Например clck.ru/3M2uUS   

https://clck.ru/3M2uUS


Важно при разработке учитывать: 

 социальный паспорт территории1; 

 действующие в муниципалитете инфраструктуру и элементы 

добровольческой деятельности (при наличии): 

- ДОБРО.ЦЕНТР2 (федеральная социальная франшиза), 

- муниципальные штабы флагманской программы «Мы вместе» при 

молодежных центрах,  

 - Международная Премия #МЫВМЕСТЕ, 

- федеральная программа «Обучение служением», 

- платформу «Добро.рф»3 - единую систему учета добровольцев, 

- СОНКО, работающие с добровольцами (волонтерами),  

- СОНКО, реализующие регрантинг4,  

- волонтерский ресурсный центр муниципалитета,  

- волонтерские объединения при муниципальных учреждениях,  

- действующие движения «Волонтеры СВО», «Волонтеры культуры», 

- муниципальный механизм вовлечения и учета добровольцев и др.  

 сообщества в социальных сетях и СМИ, освещающие организованную и 

неорганизованную добровольческую деятельность в муниципалитете; 

 запросы и ресурсы муниципальных учреждений и организаций, СОНКО, 

бизнеса с опорой на «Карту социальных партнеров»5 

  

2) на основе стратегического документа разработать и утвердить программу 

(подпрограмму), направленную на развитие и поддержку добровольчества 

(волонтерства), как механизм обеспечения развития социальной активности 

населения и вовлечения населения в решение вопросов местного значения в 

партнерстве с властью, с использованием регрантинга. Возможно дополнить 

разделом/подпрограммой о добровольчестве действующую программу по развитию 

гражданского общества. Программа должна быть межведомственной и включать: 

 цели, задачи,  

 механизмы,  

 результаты и показатели,  

 финансирование, 

 исполнителей.  

Программа должна быть синхронизирована с региональными НПА и мерами поддержки 

добровольчества, должна определять приоритеты и ресурсы всех субъектов системы, 

координировать взаимодействие разных структур во имя одной цели, поддерживать ресурсный 

                                                             
1  Социальный паспорт территории — это документ, основанный на результатах социологического исследования 

территории. Он выявляет социальные проблемы муниципального образования, уровень общественной активности и точки 

роста в различных сферах жизнедеятельности. 
2 Добро.Центры - федеральная социальная франшиза. Центры становятся точками притяжения местных общественных 
инициатив, одновременно тиражируют лучшие федеральные практики, поддерживают локальные сообщества и 
обучают команды социальных лидеров. В Красноярском крае действует 35 ДОБРО.ЦЕНТРОВ 
3 ДОБРО.РФ — крупнейшая комплексная платформа добрых дел — стала экосистемой, которая сопровождает, 

поддерживает и во многом обеспечивает развитие некоммерческого сектора. 

4  Регрантинг — это механизм повторного распределения бюджетных средств на основании специально организованного 
конкурсного отбора проектов, проводимых региональными и муниципальными органами власти, отдельными ведомствами 

или неправительственными организациями, целью которого является поддержка и реализация общественно значимых 

инициатив и проектов. 
5 Карта социальных партнёров — это структурированная информация о ресурсности учреждений и организаций 

территории. Карта способствует эффективности взаимодействия различных субъектов в решении социальных проблем 
жителей, нуждающихся в поддержке, посредством организации социальных проб для волонтеров. Данную информацию об 
учреждениях и организациях можно найти в документе, имеющемся в каждом муниципальном образовании – «Социальном 

паспорте муниципального образования» или «Социальном паспорте территории».  



центр по добровольчеству, включать муниципальные форумы для добровольцев, на которых 

подводятся итоги, чествуются герои, строятся совместные планы на будущее.  

Она должна стать рабочим инструментом, основанным на реальной ситуации в 

территории. 

3)  Обсудить на межведомственном Совете по добровольчеству и определить: 

учреждение/организацию, главного координатора системы добровольчества; 

закрепить в муниципальных заданиях и планах учреждений программные 

меры. 

4)  Программный перечень мер поддержки разместить в сервисе Добро.Навигатор, 

назначить представителя, ответственного за работу с платформой ДОБРО.РФ 

  

2. Исполнительный уровень 

  

Исполнительный уровень - уровень практической реализации принятых стратегий, 

программ и проектов на площадках действующей инфраструктуры, обобщения и продвижение 

лучших практик добровольческой деятельности муниципального образования, освещения 

деятельности добровольцев в информационном пространстве. 

Возможные ответственные: 

 Руководители ДОБРО.ЦЕНТРОВ, иных центров добровольчества 

(волонтерства) или муниципальные координаторы волонтёрских программ и 

проектов (при наличии); 

 Представители отделов и служб муниципальных образований, ответственные за 

развитие добровольчества (волонтерства); 

 Директор муниципального молодежного центра, в котором действует 

направление по развитию добровольчества. 

  

 Возможное учреждение/организация, координирующая добровольческую 

деятельность в территории: 

 Муниципальный молодежный центр, 

 ДОБРО.ЦЕНТР, 

 СОНКО, развивающее волонтерскую деятельность и т.п. 

  

На исполнительном уровне для реализации муниципальной программы необходимо: 

  

1) Актуализировать ежегодно «Карту социальных партнеров», использовать ее в 

обеспечении взаимодействия при организации процессов добровольческой 

деятельности. Познакомить Совет по добровольчеству с «Картой социальных 

партнеров». Рекомендации «Карта социальных партнеров» см. 

https://krasgrant.ru/programma-partnerstvo/metodicheskie-

materialy/docs/metod_recau2_25.pdf; 

2) Настроить сеть информационных ресурсов для обеспечения информационного 

сопровождения добровольческой деятельности. Рекомендации «Информационное 

сопровождение социальных акций» могут послужить аналогией для системы 

информационной поддержки добровольчества https://krasgrant.ru/programma-

partnerstvo/metodicheskie-materialy/docs/metod_recau3_25.pdf ; 

3) Настроить процесс учета добровольцев с использованием ресурса ДОБРО.РФ.  

4) Обучить все субъекты добровольческой деятельности (в том числе и Совет по 

добровольчеству) в территории механизмам: 

 экономики добровольчества, 

https://krasgrant.ru/programma-partnerstvo/metodicheskie-materialy/docs/metod_recau2_25.pdf
https://krasgrant.ru/programma-partnerstvo/metodicheskie-materialy/docs/metod_recau2_25.pdf
https://krasgrant.ru/programma-partnerstvo/metodicheskie-materialy/docs/metod_recau3_25.pdf
https://krasgrant.ru/programma-partnerstvo/metodicheskie-materialy/docs/metod_recau3_25.pdf


 менеджмента добровольческой деятельности: механика вовлечения 

и набора добровольцев (рекрутинг), управления, построения системы 

мотивации добровольцев, 

 учета с использованием ресурса ДОБРО.РФ и т.п., 

5) Синхронизировать и автоматизировать цифровыми сервисами процесс «поступление 

запроса на добровольческую помощь - оказание помощи - контроль и мониторинг 

исполнения добровольческих поручений» 

  

Исполнительный уровень сосредоточен на осуществлении оперативной деятельности на 

местах, на выполнении повседневных операций. 

 

Вариант муниципальной модели 

 
3.2. Источники финансирования муниципальной системы добровольческой 

деятельности 

Кроме разнообразных мер нефинансовой поддержки муниципалитетов в развитии 

добровольческой деятельности: имущественной (предоставление помещений АНО 

«КЦПРОИ»), информационной (формирование единого информационного поля через  единый 

региональный информационный ресурс, продвижение информации на сторонних ресурсах), 

консультационной, организационной (организация и проведение краевых мероприятий, подбор 

экспертов, поддержка проектных инициатив, региональная премия в сфере добровольчества 

«Добрые сердца Красноярья» муниципальные образования могут претендовать на финансовую 

поддержку системы развития добровольчества на муниципальном уровне. 

Необходимо учитывать разнообразные источники регионального бюджета, которые 

можно использовать для вливания в систему добровольческой деятельности:  

 

1. Региональная субсидия на развитие центров поддержки добровольчества 

(волонтерства) 

Постановлением Правительства Красноярского края от 4 февраля 2022 года  

№ 71-п «Об утверждении Порядка предоставления и распределения субсидий бюджетам 

муниципальных образований Красноярского края на поддержку деятельности муниципальных 



ресурсных центров поддержки добровольчества (волонтерства) (с изменениями на 28 февраля 

2023 года) определены условия конкурсного отбора муниципальных образований и объемы 

субсидии. Заявителем может являться только муниципальное образование. Объем 

финансирования: от 400 000 и выше.  

 Подробнее: https://docs.cntd.ru/document/578116577  

 

2. Краевая грантовая программа «Партнерство» 

 Через Грантовую программу Красноярского края «Партнерство» на конкурсной 

основе может быть отобран и поддержан любой проект (несколько проектов), соответствующий 

заданным номинациям. Заявителем может быть только СОНКО, которое работает в 

муниципальном образовании. 

 Программа предлагает 2 конкурса:  

 конкурс социальных проектов грантовой программы Красноярского края 

«Партнерство» 

 конкурс социальных проектов грантовой программы Красноярского края 

«Партнерство», направленных на поддержку общественных инициатив граждан 

(регрантинг) 

 

 Объем финансирования: по разным видам гранта до 500 000 руб, до 1 000 000 руб, до 

3 000 000 руб.  

 Внимание: практически в любом социальном проекте могут быть волонтеры. Одним 

из признаков эффективного проекта является наличие волонтерской команды, 

реализующей проект. 

 Подробнее: https://krasgrant.ru/  

 

3. Краевой инфраструктурный проект «Территория Красноярский край» 

Через инфраструктурный проект «Территория Красноярский край» на конкурсной 

основе может быть отобран и поддержан любой проект (несколько проектов), соответствующий 

заданным номинациям. Оператором конкурса в муниципальном образовании является 

муниципальный молодежный центр. Заявителем может быть физическое лицо в возрасте от 14 

до 35 лет. 

 Объем финансирования: до 50 000 руб. Особенность конкурса: закупку товаров, услуг, 

оборудования осуществляет муниципальный молодежный центр, оплата труда не 

предусмотрена.  

Внимание: в данном конкурсе поддерживаются проекты, в которых ТОЛЬКО 

волонтеры. 

Подробнее: https://tkkgrant.ru/  

Также при наличии в муниципальном образовании юридических лиц или ИП, 

лидеров (физических лиц), работающих в территории с волонтерами, можно привлекать 

ресурсы федерального уровня: 

1. Фонд президентских грантов. Заявитель: СОНКО, объем грантовых средств не 

ограничен. Подробнее: https://президентскиегранты.рф/  

2. Президентский фонд культурных инициатив. Заявитель: СОНКО, бюджетные 

учреждения, коммерческие организации и индивидуальные предприниматели. 

Объем грантовых средств не ограничен. Подробнее: 

https://фондкультурныхинициатив.рф/ 

3. Фонд Тимченко. Заявители в разных конкурсах фонда: СОНКО, бюджетные 

учреждения, ТОСы, КЦСОНы и др. Объем грантовых средств варьируется в 

зависимости от конкурса. Подробнее: https://fondtimchenko.ru/  

https://docs.cntd.ru/document/578116577
https://krasgrant.ru/
https://tkkgrant.ru/
https://президентскиегранты.рф/
https://фондкультурныхинициатив.рф/
https://fondtimchenko.ru/


4. Фонд Потанина. Заявители в разных конкурсах фонда: СОНКО, бюджетные 

учреждения, физические лица.  Объем грантовых средств варьируется в 

зависимости от конкурса. Подробнее: https://fondpotanin.ru/  

5. Фонд «Соработничество», грантовый конкурс «Православная инициатива». 

Заявители в разных конкурсах: СОНКО, бюджетные учреждения, физические 

лица. коммерческие организации и индивидуальные предприниматели, СМИ. 

Объем грантовых средств варьируется в зависимости от конкурса. Подробнее: 

https://pravkonkurs.ru/  

6. Грантовый конкурс РОСМОЛОДЕЖИ. Заявители: физические лица от 14 до 35 

лет, СОНКО. Объем грантовых средств  – до 1 000 000 руб., до 1500 000 руб. 

Подробнее: https://fadm.gov.ru/directions/grant/  

3.3. Пример муниципальной модели добровольческой деятельности г. 

Сосновоборска 

  1. Нормативно-правовая база на муниципальном уровне: 

– Постановление администрации г.Сосновоборска № 1291 от 26.09.2023 «Об утверждении 

Положения о формах морального поощрения благотворителей и добровольцев 

(волонтеров в муниципальном образовании город Сосновоборск)». https://sosnovoborsk-

city.ru/documents/postanovleniya-administratsii-g-sosnovoborska-za-2023-

god)https://sosnovoborsk-city.ru/documents/postanovleniya-administratsii-g-sosnovoborska-

za-2023-god; (https://sosnovoborsk-city.ru/documents/postanovleniya-administratsii-g-

sosnovoborska-za-2023-god  

– Постановление администрации г.Сосновоборска от 12.12.2023 № 1638 «Об утверждении 

положения «О молодежной премии Главы г.Сосновоборска» (есть номинация «За 

высокие достижения в общественной жизни, в том числе волонтерской деятельности») 

https://sosnovoborsk-city.ru/documents/postanovleniya-administratsii-g-sosnovoborska-za-

2023-god. (https://sosnovoborsk-city.ru/documents/postanovleniya-administratsii-g-

sosnovoborska-za-2023-god) 

Какие нормативные акты (федеральные, региональные, муниципальные) регулируют 

добровольческую деятельность в вашем МО? 

Есть ли у вас муниципальная программа развития добровольчества? Если да, то какие цели и 

задачи она включает? (приложить программу) 

Каким образом обеспечивается соответствие муниципальной программы краевым и 

федеральным инициативам? 
 

2. Субъекты и объекты добровольческой деятельности: 
Какие совещательные органы, организации и учреждения участвуют в развитии добровольчества на вашей 

территории? 

Кто основной координатор добр. деятельности в мо: должностное лицо и учреждение/организация? Какие 

социальные проблемы решаются через добровольческую деятельность (благоустройство, помощь нуждающимся, 

экология и т.д.)? 
Как осуществляется взаимодействие с учреждениями и организациями? 

 
 

Основной координатор добровольческой деятельности – Молодежный 

центр, в котором действуют направления:  
Штаб Флагманской программы «Мы вместе» 

Цель: первичное вовлечение молодежи в добровольческую деятельность и ознакомление с её 

возможностями («социальная проба»). 

Основные направления: 

Работа в социальных учреждениях, больницах, библиотеках. 

Участие в массовых городских мероприятиях. 

Поддержка приютов животных. 

Организация помощи военнослужащим. и т.д 

https://fondpotanin.ru/
https://pravkonkurs.ru/
https://fadm.gov.ru/directions/grant/


Поддержка инициатив 

С 2025 появилось движение «Волонтеров Культуры» 

 

Социальная франшиза Добро.Центр (с 2023 года): 

 Точка входа для разных категорий не только по правовому статусу, но и по возрасту. 

 Выстраивание отношений с организаторами добровольческой деятельности и 

партнерами. 

 Дополнительное финансирование на материальное оснащение и на проведение 

мероприятий. 

 Партнёры Добро.Центра (направления взаимодействия): 

Образовательные учреждения (школы, техникум). 

Центр социального обслуживания населения (КЦСОН). 

Дошкольные образовательные учреждения. 

Детский центр «Звенигород»: мероприятия для детей с ОВЗ 

Сбербанк: развлекательные площадки на праздниках. 

ИП Канцлер: Участие в акции «Помоги пойти учиться», благотворительная помощь. 

Пятёрочка: пространства для проведения акций, предоставление расходников 

Организации и общественные объединения: 

Клуб матерей «Аистёнок»: совместные мероприятия и проекты. 

АНО «Любимый Город»: финансирование проектов.  

НКО («Аистенок», «Обертон», «Атомное сердце») 

Общественные объединения (Ассоциация молодых педагогов, общественное объединение 

«Вместе», «Zaщитникам Сосновоборска», «SVC Велоклуб»). 

Администрация города  

ФК «Тотемка». 

Экоцентр «Круговорот», ООО «Термика», Проект «Голос Экологии», Региональный оператор 

«Ростех»: экологическое просвещение  

Красноярский краевой центр крови: проведение донорских дней. 

 

 3. Механизмы взаимодействия: 

Как организовано межведомственное взаимодействие в сфере добровольчества? 

Какие механизмы используются для привлечения бизнеса и общественных организаций к 

поддержке добровольческих инициатив? 

Как осуществляется координация между различными субъектами добровольческой 

деятельности? 
 
 

 4. Инфраструктура поддержки: 

Какие ресурсные центры, волонтерские штабы или площадки для взаимодействия существуют 

на вашей территории? 

Как обеспечивается доступ к инфраструктуре для различных категорий волонтеров (молодежь, 

пенсионеры, семьи)? 

Какие мероприятия проводятся для повышения квалификации волонтеров и организаторов? 
 

 5. Ресурсное обеспечение: 

Какие источники финансирования используются для поддержки добровольческих проектов 

(муниципальный бюджет, гранты, пожертвования)? 

Как распределяются ресурсы между различными инициативами и проектами? 

Есть ли механизмы софинансирования или привлечения внебюджетных средств? 
 

6. Обучение и поддержка: 

Какие программы обучения и подготовки волонтеров существуют на вашей территории? 



Как организована система наставничества и сопровождения волонтеров? 

Какие мероприятия проводятся для мотивации и поощрения волонтеров? 
 

7. Мониторинг и оценка: 

Как осуществляется мониторинг и оценка эффективности добровольческих инициатив? 

Какие показатели используются для оценки вовлеченности населения и результатов 

деятельности? 

Как корректируется стратегия развития добровольчества на основе полученных данных? 
 

8. Популяризация и продвижение: 

Какие мероприятия проводятся для популяризации добровольчества (доброфорумы, акции, 

конкурсы)? 

Как осуществляется информационная поддержка добровольческих инициатив? 

Какие каналы коммуникации используются для взаимодействия с населением? 
 

9. Формирование культуры добровольчества: 

Как внедряются ценности добровольчества, через что? 

Какие инициативы направлены на формирование культуры добровольчества среди молодежи и 

взрослого населения? 

Какие примеры успешных волонтерских проектов можно привести? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

Полезные материалы  

1. Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с 

социально ориентированными НКО: учебник / А. П. Метелев, Ю. С. Белановский, Н. И. Горлова 

и др.; отв. ред. И. В. Мерсиянова; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». — М.: НИУ 

ВШЭ, 2022. — 456 с 

2. Калькулятор экономического вклада волонтеров https://impact.ngo.ru/volunteers   

3. Приказ Федерального агентства по делам молодежи от 4 декабря 2013 г. № 377 "Об 

утверждении Положения о порядке регистрации и учета молодых граждан, принимающих и 

изъявивших желание принять участие в добровольческой (волонтерской) деятельности на 

территории Российской Федерации" 

4. ВОЛОНТЕРСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ: КРИТЕРИИ И 

СУЩНОСТНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ Я. Т. ГИЛЬМУЛЛИНА (Витебский государственный 

университет имени П. М. Машерова) УДК 316.627:364-32 DOI 10.52928/2070-1640-2024-42-2-

2-6  https://cyberleninka.ru/article/n/volonterskaya-deyatelnost-na-sovremennom-etape-kriterii-i-

suschnostnye-harakteristiki/viewer  

5. Основы организации и управления добровольческой деятельностью: учеб. для 

студентов вузов / под общ. ред. О. А. Аникеевой, А. П. Рудницкой, О. В. Решетникова. – М.: 

Изд-во РГСУ, 2019.  

6. Певная М. В. Управление волонтерством: международный опыт и локальные 

практики / М-во образования и науки Рос. Федерации, Урал, федер. ун-т. – Екатеринбург: Изд-

во Урал, ун-та, 2016.  

7. Чумак Е. Г., Комлева Е. Р., Пономарева М. И. Основы волонтерской деятельности: 

учеб.-метод. пособие. – Сургут: Изд-во бюджет. учреждения Ханты-Манс. автоном. округа. – 

Югры: Метод. центр развития соц. обслуживания, 2016. (Обучение геронтоволонтеров).  

8. Козодаева Л. Ф. Добровольческая деятельность как основа воспитания нравственных 

качеств студенческой молодежи // Вестн. ТГУ. – 2010. – Вып. 11(91).   

9. Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с 

социально ориентированными НКО: учеб. / А. П. Метелев, Ю. С. Белановский, Н. И. Горлова и 

др.; отв. ред. И. В. Мерсиянова.– М.: НИУ ВШЭ, 2022.  

10. Вандышева Л. В. Организация добровольчества/волонтерства: учеб. пособие. – 

Самара: Изд-во Самар. ун-та, 2022.  

11.  Методическое пособие по организации волонтерской (добровольческой) 

деятельности / под ред. Т. А. Шульгиной, Н. А. Кетовой, Е. П. Непочатых. – Курск: ИП 

Бескровный Александр Васильевич, 2020.  

12. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ВНЕДРЕНИЮ СТАНДАРТА ПОДДЕРЖ 

КИ ДО БРО ВО ЛЬЧЕСТВА (ВОЛОНТЕРСТВА) В РЕГИОНАХ 

https://zdrav.nso.ru/sites/zdrav.nso.ru/wodby_files/files/document/2019/03/documents/metodicheskie

_rekomendacii_po_vnedreniyu_standarta_podderzhki_dobrovolchestva_volonterstva_v_regionah.pdf  
13. Концепция развития добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 2025 

года Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е от 27 декабря 2018 г. № 2950-р 

http://static.government.ru/media/files/e6LFLgABRP4MyQ8mW7HClCGR8esYBYgq.pdf  

14. КАК ОРГАНИЗОВАТЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ДОБРОВОЛЬЧЕСКОГО ЦЕНТРА на 

территории муниципального образования /На примере опыта Республики Татарстан/ 

http://www.kdobru.ru/netcat_files/171/143/21.pdf  

 15. Новые полномочия и возможности муниципалитетов в сфере добровольчества 

и социальных перемен https://uspu.ru/news/novye-polnomochiya-i-vozmozhnosti-munitsipalitetov-

v-sfere-dobrovolchestva-i-sotsialnykh-peremen/ 
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Приложение 2 

Дорожная карта по созданию условий для  

развития добровольчества (волонтерства) в Красноярском крае  

на 2025 – 2026гг. 
  

1. Обоснование к созданию Дорожной карты 

  

1.1. Дорожная карта по созданию условий для развития добровольчества 

(волонтерства) в Красноярском крае на 2025 – 2026 гг.  

 (далее – Дорожная карта) разработана в связи с истечением срока реализации 

межведомственной программы, утверждённой Первым заместителем Губернатора 

Красноярского края – руководителем Администрации Губернатора Красноярского 

края, председателем Совета 

 по развитию добровольчества (волонтерства) и социально ориентированных 

некоммерческих организаций на территории Красноярского края 

 С.А. Пономаренко 27.08.2019 года. 

  

2. Исполнители, соисполнители Дорожной карты 

  

2.1. Исполнителями, соисполнителями Дорожной карты являются: 

- Совет по развитию добровольчества (волонтерства) и социально 

ориентированных некоммерческих организаций на территории Красноярского края; 

- министерство социальной политики Красноярского края; 

- министерство здравоохранения Красноярского края; 

- министерство культуры Красноярского края; 

- министерство образования Красноярского края; 

- министерство экологии Красноярского края; 

- министерство спорта Красноярского края; 

- агентство молодежной политики и реализации программ общественного развития 

Красноярского края; 

- агентство по гражданской обороне, чрезвычайным ситуациям и пожарной 

безопасности Красноярского края; 

- агентство по туризму Красноярского края; 

- агентство печати и массовых коммуникаций Красноярского края; 

- агентство труда и занятости населения Красноярского края; 

- служба по государственной охране объектов культурного наследия Красноярского 

края; 

- Главное управление Министерства внутренних дел Российской Федерации по 

Красноярскому краю; 

- Главное управление Министерства Российской Федерации по делам гражданской 

обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по 

Красноярскому краю; 

- муниципальные образования Красноярского края; 

- краевое государственное казенное учреждение «Противопожарная охрана 

Красноярского края» 

- краевое государственное казенное учреждение «Ресурсно-методический центр 

системы социальной защиты населения»; 

http://www.krskstate.ru/government/executiv/ministers/0/doc/118
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- краевое государственное казенное учреждение «Центр обеспечения реализации 

полномочий в областях гражданской обороны, чрезвычайных ситуаций Красноярского 

края»; 

- краевое государственное казённое образовательное учреждение дополнительного 

профессионального образования «Институт региональной безопасности»; 

- краевое государственное автономное учреждение «Дом офицеров»; 

- автономная некоммерческая организация «Краевой центр поддержки и развития 

общественных инициатив»; 

- автономная некоммерческая организация по реализации социально-значимых проектов 

«Агентство социальных проектов Красноярского края»;  

- Красноярская региональная общественная организация содействия поисковым 

работам «Поиск пропавших детей» имени Оксаны Василишиной; 

- региональное отделение общероссийского общественно-государственного 

движения детей и молодежи «Движение первых» Красноярского края; 

- муниципальное молодежное автономное учреждение «Красноярский 

волонтерский центр «Доброе Дело»; 

- Красноярское региональное отделение Всероссийского общественного движения 

добровольцев в сфере здравоохранения «Волонтеры-медики»; 

- региональное отделение общероссийской общественной организации 

«Российский красный крест» в Красноярском крае; 

- Красноярская региональная молодежная общественная организация «Ассоциация 

волонтерских центров красноярского края «Красволонтер» (далее – «Красволонтер»); 

- общественное движение «Право на счастье» Красноярской региональной 

общественной организации свободного творчества «Аэростат»; 

- информационный портал о культуре Красноярского края «Культура 24»; 

- центры общественного развития «Добро.Центр» в Красноярском крае; 

- автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального 

образования «Институт образования взрослых» 

- акционерное общество «СУЭК-Красноярск» (далее – «СУЭК-Красноярск»); 

- детский благотворительный фонд «Счастливые дети» (далее – Счастливые дети); 

- благотворительный фонд социальной помощи, реабилитации граждан «Феникс»; 

- благотворительная организация Фонд "Центр социальных программ"  

- Красноярская митрополия Русской Православной церкви. 

2.2. Координатором Дорожной карты является агентство молодежной политики и 

реализации программ общественного развития Красноярского края и автономная 

некоммерческая организация «Краевой центр поддержки и развития общественных 

инициатив»; 

2.3. Порядок взаимодействия: 

- исполнители Дорожной карты реализуют предусмотренные задачи 

самостоятельно, а также могут организовывать рабочие группы для совместного 

обсуждения и разработки условий развития добровольчества в крае, проводить совместные 

мероприятия направленные 

 на развитие добровольческого (волонтерского) движения в Красноярском крае; 

- по предварительному согласованию координатор Дорожной карты может 

привлекать к решению задач Дорожной карты иных исполнителей Программы, а также 

заинтересованных участников; 

- с целью наибольшего охвата целевой аудитории исполнители Дорожной карты 

могут осуществлять взаимообмен информационными материалами просветительского 

характера по правовой тематике для размещения их на официальных сайтах и 

распространения иными способами; 



2.4. Задачи Дорожной карты реализуются исполнителями и соисполнителями в 

пределах их полномочий за счет: 

- бюджетных ассигнований, предусмотренных на реализацию соответствующих 

государственных программ (подпрограмм) Красноярского края; 

- внебюджетных средств. 

3. Основные направления 

  

3.1. Дорожная карта включает в себя задачи по следующим направлениям 

добровольчества (волонтерства), реализующих в Красноярском крае: 

– координация деятельности органов власти Красноярского края, а также других 

заинтересованных сторон в сфере развития добровольчества (волонтерства); 

– совершенствование нормативно-правового регулирования и 

правоприменительной практики в сфере развития добровольчества (волонтерства); 

- содействие развитию добровольчества (волонтерства) и инфраструктуры 

добровольческой (волонтерской) деятельности; 

- содействие популяризации добровольческой (волонтерской) деятельности; 

- содействие реализации отдельных направлений добровольческой (волонтерской) 

деятельности в муниципальных образованиях Красноярского края; 

- содействие реализации отдельных направлений добровольческой (волонтерской) 

деятельности в сфере; 

  

4. Задачи и мероприятия Дорожной карты, напаренные на реализацию 

основных направлений: 

  

№ п/п Задачи и основные 

мероприятия 

Вид документа Срок 

реализации 

Ответственные 

исполнители 

1. Координация деятельности органов власти Красноярского края, а также 

других заинтересованных сторон в сфере развития добровольчества 

(волонтерства) 

1.1 Определить краевого 

оператора по 

продвижению, 

развитию и/или 

поддержке 

добровольчества на 

территории региона, 

наделить его 

полномочиями и 

функциями в части 

финансовой и иной 

поддержки субъектов 

организации 

волонтерской 

деятельности  

распоряжение 

высшего 

должностного лица 

2025 агентство 

молодежной политики 

и реализации 

программ 

общественного 

развития; автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив» 

1.2 Создание рабочих 

групп по разработке 

межведомственной 

программы 

«Развитие 

добровольчества 

(волонтерства) в 

распоряжение 

заседания 

межведомственного 

совета 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 



Красноярском крае 

на 2025 – 2029 годы»  

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

1.3 Интеграция 

программ и проектов, 

разных видов 

деятельности, 

ресурсов 

(интеллектуальных, 

кадровых, 

информационных, 

финансовых, 

материально-

технических, др.) в 

сфере 

добровольчества 

соглашения 

различного уровня 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

1.4 Обеспечение 

подготовки отчетов о 

реализации задач 

Дорожной карты по 

обеспечению 

развития 

добровольчества 

(волонтерства) 

отчет в агентство 

молодежной 

политики и 

реализации 

программ 

общественного 

развития 

Красноярского края 

ноябрь 2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

1.5 Актуализация 

Дорожной карты на 

основании отчетной 

информации и 

данных, 

поступающих от 

исполнителей и 

соисполнителях 

проект Дорожной 

карты 

ежегодно  исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 
 

 

 
 

 



2. Совершенствование нормативно-правового регулирования и 

правоприменительной практики в сфере развития добровольчества 

(волонтерства) 

2.1 Разработка и 

утверждение 

Концепции развития 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края  

распоряжение 

высшего 

должностного лица 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края. 

2.2 Разработка 

межведомственной 

программы 

«Развитие 

добровольчества 

(волонтерства) 

 в Красноярском 

крае на 2025 – 2029 

годы» 

  

распоряжение 

высшего 

должностного лица 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края. 

2.3 Актуализация Закона 

Красноярского края 

от 12.11.2009 N 9-

3962 (ред. от 

22.12.2023)  

«О 

благотворительной 

деятельности и 

добровольчестве 

(волонтерства) в 

Красноярском крае» 

закон 2025 агентство моложеной 

политики и 

реализации программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив» 

2.4 Внесение изменений 

в положения органов 

исполнительной 

власти, уставы 

государственных 

учреждений в части 

закрепления 

полномочий по 

поддержке и 

ведомственные 

нормативные 

правовые акты 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 



развитию 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края. 

2.5 Интеграция 

программ и проектов, 

разных видов 

деятельности, 

ресурсов 

(интеллектуальных, 

кадровых, 

информационных, 

финансовых, 

материально-

технических, др.) в 

сфере 

добровольчества 

соглашения 

различного уровня  

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

краевые 

государственные 

учреждения, 

некоммерческие 

организации 

реализующие проекты 

по развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края. 

3. Содействие развитию добровольчества (волонтерства) и инфраструктуры 

добровольческой (волонтерской) деятельности 

3.1 Разработка и 

актуализация 

краевых и 

муниципальных мер 

поддержки по 

поддержке и 

развитию 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности на 

территории 

Красноярского края 

ведомственные 

нормативные 

правовые акты 

2025 

исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

органы местного 

самоуправления 

 

3.2 Содействие в 

имущественной 

поддержке субъектам 

добровольческой 

деятельности  

  

нормативные 

правовые акты 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

органы местного 

самоуправления; 

краевые 

государственные и 

муниципальные 

учреждения, 

реализующие проекты 

и программы по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

3.3 Создание единого 

регионального 

информационного 

ресурса о 

добровольческих 

аналитический 

отчёт 

2025 агентство молодежной 

политики и реализации 

программ 

общественного 

развития; 



организациях 

Красноярского края 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив», 

министерство 

цифрового развития 

Красноярского края, 

агентство печати и 

массовых 

коммуникаций 

красноярского края 

3.4 Разработка и 

утверждение перечня 

значимых краевых 

межведомственных 

мероприятий в сфере 

добровольческой 

деятельности 

соглашение  2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

3.5 Разработка 

порядка/регламента 

организации и 

финансирования 

волонтерского 

сопровождения 

отраслевых 

мероприятий 

(событийное 

волонтерство) 

ведомственные 

нормативные 

правовые акты 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края; 

«Красволонтер» 

3.6 Внесение изменений 

в действующие 

порядки 

существующих мер 

поддержки 

добровольческой 

деятельности и 

социальной 

активности 

населения для 

организации учета в 

единой 

информационной 

системы ДОБРО.РФ 

аналитический 

отчёт 

2025 

исполнительные 

органы 

Красноярского края, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

3.7 Организация 

обучения в сфере 

добровольчества 

государственных 

аналитический 

отчёт 

постоянно кадровый центр 

Губернатора 

Красноярского края, 

органы 



гражданских 

служащих и 

муниципальных 

служащих, 

сотрудников 

государственных и 

муниципальных 

учреждений  

исполнительной 

власти Красноярского 

края, реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

3.8 Интеграция 

волонтерской 

деятельности в 

программы 

воспитания и 

образовательные 

программы 

организаций 

высшего образования 

и среднего 

профессионального 

образования с целью 

приобретения 

профессиональных 

навыков, в том числе 

во время 

прохождения 

практик и 

стажировок 

аналитический 

отчёт 

2025 министерство 

образования 

Красноярского края, 

агентство молодёжной 

политики и 

реализации программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив», 

региональное 

отделение 

Общероссийского 

общественно-

государственного 

движения детей и 

молодежи «Движение 

первых» 

Красноярского края,  

- Красноярское 

региональное 

отделение 

Всероссийского 

общественного 

движения 

добровольцев в сфере 

здравоохранения 

«Волонтеры-медики»; 

3.9 Тиражирование 

успешных практик 

корпоративного 

волонтерства среди 

крупнейших 

предприятий через 

проведение 

тематических встреч 

на площадке деловых 

сообществ 

аналитический 

отчёт 

2025 агентство труда и 

занятости населения 

Красноярского края; 

агентство 

молодёжной политики 

и реализации 

программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 



некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив» 

3.10. Содействие развитию 

семейного 

волонтерства  

аналитический 

отчёт 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края 

3.11 Разработка и 

реализация 

механизмов 

поддержки развития 

«серебряного» 

добровольчества 

среди граждан 

старше 55 лет 

аналитический 

отчёт 

2025 министерство 

социальной политики 

Красноярского края, 

агентство 

молодёжной политики 

и реализации 

программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив»; 

автономная 

некоммерческая 

организация 

дополнительного 

профессионального 

образования 

«Институт 

образования 

взрослых»;  

3.12 Содействие развитию 

волонтерства 

государственных и 

муниципальных 

служащих 

аналитический 

отчёт 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 



3.13 Разработка 

комплекса мер 

направленных на 

нематериальное 

поощрение 

добровольцев, 

вручения наград и 

знаков отличия 

проект 

предложений 

2025 агентство 

молодёжной политики 

и реализации 

программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив», 

агентство печати и 

массовых 

коммуникаций 

Красноярского края 

3.14 Разработка 

предложений по 

расширению и 

обеспечению 

функционирования 

сети региональных 

центров обучения 

добровольцев, 

задействованных в 

обеспечении 

деятельности отрасли 

проект 

предложений 

2025 агентство 

молодёжной политики 

и реализации 

программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив», 

агентство печати и 

массовых 

коммуникаций 

Красноярского края 

4. Содействие популяризации добровольческой (волонтерской) деятельности 

4.1 Разработка единого 

медиаплана  

проект плана 2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края; 

агентство печати и 

массовых 

коммуникаций 

красноярского края 

АНО «Краевой центр 

поддержки и развития 



общественных 

инициатив 

4.2 Разработка и 

утверждение перечня 

краевых медийных 

проектов в области 

популяризации 

добровольчества 

аналитический 

отчёт 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края, 

реализующие 

мероприятия по 

развитию 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края; 

агентство печати и 

массовых 

коммуникаций 

красноярского края 

АНО «Краевой центр 

поддержки и развития 

общественных 

инициатив 

4.3 Разработка и 

производство 

медиаматериалов 

 по 

позиционированию и 

продвижению 

добровольческой 

деятельности 

аналитический 

отчёт 

2025 агентство 

молодёжной политики 

и реализации 

программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив», 

агентство печати и 

массовых 

коммуникаций 

Красноярского края 

4.4 Обобщение и 

продвижение лучших 

практик, проектов 

добровольческой 

деятельности 

региона, освещение 

положительных 

примеров 

деятельности 

добровольцев в 

средствах массовой 

информации 

аналитический 

отчёт 
2025 

агентство молодёжной 

политики и 

реализации программ 

общественного 

развития 

Красноярского края; 

автономная 

некоммерческая 

организация «Краевой 

центр поддержки и 

развития 

общественных 

инициатив», агентство 

печати и массовых 



коммуникаций 

Красноярского края 

  

5. Содействие реализации отдельных направлений добровольческой 

(волонтерской) деятельности в муниципальных образованиях 

Красноярского края 

5.1 Разработка и 

утверждение в 

муниципальных 

образованиях края 

программ 

(подпрограмм), 

направленных на 

развитие и 

поддержку 

добровольчества 

(волонтерства). 

нормативно 

правовой акт 

2025 муниципальные 

образования 

Красноярского края 

5.2 Содействие и 

поддержка сети 

ресурсных центров 

по поддержке 

добровольчества 

(волонтерства) в 

муниципальных 

образованиях края 

аналитический 

отчёт 

2025 муниципальные 

образования 

Красноярского края 

5.3 Обобщение и 

продвижение лучших 

практик, проектов 

добровольческой 

деятельности 

муниципального 

образования, 

освещение 

положительных 

примеров 

деятельности 

добровольцев в 

средствах массовой 

информации 

аналитический 

отчёт 

2025 муниципальные 

образования 

Красноярского края 

6. Содействие реализации отдельных направлений добровольческой 

(волонтерской) деятельности в сфере: 

добровольчество (волонтерство) в сфере образования, добровольчество (волонтерство) 

в сфере здравоохранения, добровольчество (волонтерство) в сфере социальной 

поддержки и социального обслуживания населения, добровольчество (волонтерство) в 

сфере культуры; 

добровольчество (волонтерство) в сфере охраны природы, добровольчество 

(волонтерство) в сфере предупреждения и ликвидации последствий чрезвычайных 

ситуаций, добровольчество (волонтерство) в сфере содействия органам внутренних дел, 

добровольчество (волонтерство) в сфере гостеприимства и туризма, добровольчество 

(волонтерство) в сфере физической культуры и спорта 

6.1 Анализ барьеров и 

выработка мер по 

содействию 

отраслевая 

программа 

развития и 

2025 органы 

исполнительной 



деятельности 

добровольцев  

поддержки 

добровольчества 

власти Красноярского 

края 

6.2 Разработка 

предложений по 

расширению 

 и обеспечению 

функционирования 

сети отраслевых 

центров 

добровольцев, 

задействованных в 

обеспечении 

деятельности отрасли 

проект 

предложений 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

  

6.3 Разработка 

методических 

рекомендаций 

органам 

государственной 

власти и органам 

местного 

самоуправления в 

части реализации мер 

 по развитию 

добровольчества в 

сфере вопросов, 

отнесенных к 

компетенции отрасли 

методические 

рекомендации 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

  

6.4 Обобщение и 

продвижение лучших 

практик деятельности 

добровольческих 

организаций 

 в сфере отрасли, а 

также их 

тиражирование 

аналитический 

отчёт 

2025 исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

  

7. Мониторинг деятельности развития добровольчества 

7.1 Подготовка и 

размещение на 

доступных 

информационных 

ресурсах доклада о 

развитии 

добровольчества 

(волонтерства) на 

территории 

Красноярского края  

доклад ежегодно исполнительные 

органы 

Красноярского края; 

  

7.2 Проведение 

мониторинга 

реализации 

ведомственных 

планов развития 

добровольчества и 

обсуждение на 

аналитический 

отчёт 

ежегодно исполнительные 

органы Красноярского 

края; 



общественном совете 

по развитию 

добровольчества 

7.3 Проведение 

социологических и 

статистических и 

иных исследований, 

направленных на 

изучение форм и 

масштабов участия 

граждан и 

организаций в 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности, а также 

изучение барьеров в 

участии граждан и 

организаций в 

добровольческой 

деятельности и 

подготовка 

рекомендаций по 

улучшению 

деятельности 

аналитический 

отчёт 

с 2026, 

далее 

ежегодно 

исполнительные 

органы Красноярского 

края; 

8. Основные результаты Дорожной карты 

8.1 Разработана 

и   утверждена 

межведомственная 

программа, 

направленных на 

развитие 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

 на 2026 по 2030 годы 

аналитический 

отчёт 

конец 2025 исполнительные 

органы Красноярского 

края 

8.2. Актуализирован 

Закон Красноярского 

края 

 от 12.11.2009 № 9-

3962 «О 

благотворительной 

деятельности и 

добровольчестве 

(волонтерства) 

 в Красноярском 

крае» 

нормативно 

правовой 

акт 

конец 2025  исполнительные 

органы Красноярского 

края 

8.3 Актуализированы 

краевые и 

муниципальные меры 

поддержки и развития 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности на 

нормативно 

правовой 

акт 

конец 2025 исполнительные 

органы Красноярского 

края муниципальные 

образования 

Красноярского края  



территории 

Красноярского края 

8.4 Создан единый 

информационный 

ресурс  

сайт  конец 2025 исполнительные 

органы Красноярского 

края 

8.5 Разработаны 

(актуализированы) и 

утверждены краевые 

(отраслевые) и 

муниципальные 

программы по 

поддержке и 

развитию 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности на 

территории 

Красноярского края 

программа  конец 2025 исполнительные 

органы Красноярского 

края 

8.6 Количество 

зарегистрированных 

пользователей единой 

информационной 

системы в сфере 

развития 

добровольчества 

(волонтерства) 

ДОБРО.РФ не менее 

20 тыс. человек 

аналитический 

отчёт 

ежегодно исполнительные 

органы Красноярского 

края 

8.7 Количество 

созданных и 

функционирующих 

 в Красноярском крае 

Добро. Центров (5) 

 и Центров 

Общественного 

развития (5) 

не менее 5 Добро. 

Центров  

не менее 5 Центров 

Общественного 

развития 

ежегодно исполнительные 

органы Красноярского 

края 

  

  

 

 

 


	Добровольцем (волонтером) можно стать в любом возрасте, но официально зарегистрироваться в качестве добровольца (волонтера), нести обязательства и получать преференции можно только с 14 лет. Регистрация в указанном статусе в дальнейшем определяет прав...
	2. Нормативно-правовая база, отчетность
	2.1. Федеральные НПА
	- Указ Губернатора Красноярского края от 15.05.2023 № 131-уг «О создании регионального межведомственного штаба Всероссийской акции «Мы Вместе»;
	- Распоряжение Губернатора Красноярского края от 17.04.2015 № 184-рг «О дополнительных мерах, направленных на совершенствование реализации государственной молодежной политики на территории Красноярского края»;

	- Постановление Правительства Красноярского края от 28.06.2024 № 464-п "Об утверждении Порядка предоставления грантов в форме субсидий некоммерческим организациям на обеспечение деятельности ресурсных центров поддержки добровольчества (волонтерства), ...
	На данном этапе нет единой системы сбора отчетной информации по добровольческой активности, нет цифрового ресурса для формирования единой базы учета добровольцев (волонтеров) в муниципальном образовании.
	Но важно обратить внимание руководителей ОМСУ на следующие системы учета:
	• платформа Добро.рф (учет добровольцев –участников каждого мероприятия);
	• ведомственная отчетность (ежеквартально);
	• отчетность по форме № 2-молодежь в системе ФГАИС «Молодежь России» (ежемесячно);
	• электронная система отчетности «Мы молодые» (ежемесячно).
	3. Модель организации добровольческой деятельности на муниципальном уровне
	В качестве основного ориентира в разработке муниципальной модели может служить «Дорожная карта по созданию условий для развития добровольчества (волонтерства) в Красноярском крае на 2025 – 2026 гг.»   (далее – Дорожная карта), которая включает основны...
	3.1. Элементы и механизмы муниципальной модели
	Для формирования уникальной муниципальной модели добровольческой деятельности важно определить нормативные требования, выделить субъекты и объекты деятельности, изучить механизмы взаимодействия, инвентаризировать ресурсы ведомств и региональные меры п...
	Согласно ФЗ № 135, поддержка участников добровольческой (волонтерской) деятельности органами государственной власти и органами местного самоуправления может осуществляться в следующих формах:

